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Forventningsundersgkelse pa @stlandet

Om undersgkelsen:

= Representativt utvalg forbrukere.

= 2005 respondenter fra Hedmark,
Oppland, Oslo og Akershus.

=  Gjennomfegrt i november 2018.

=  Gir et bilde av ndvaerende og framtidig
forbrukeratferd, samt et mal pa antatt
framtidig etterspgrsel blant forbrukerne.
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Egne spgrsmal om miljg og klima

t?’"f | forventningsundersgkelsen for
forste gang i 2018
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Oppsummering miljg og klima

66 prosent har det siste aret opplevd at klima- og miljgegenskaper ved produkter
og tjenester har fatt stgrre-/noe stgrre betydning.

29 prosent vektlegger (i sveert stor-/stor grad) en bedrifts dokumenterte klima- og
miljgprofil nar de velger produkter eller tjenester.

36 prosent vektlegger (I svaert stor-/stor grad) ulike varetypers klima- og
miljgegenskaper nar de handler.

39 prosent vektlegger klima- og miljgegenskaper nar de gjor stgrre innkjgp.
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Opplevd betydning av klima- og miljgegenskaper ved produkter og tjenester 2018
(1av?2)

2 av 3 svarer at klima- og miljgegenskaper ved produkter og tjenester har fatt stgrre betydning det siste aret.

Svar i prosent.
stor grad

Total 33
| 66
Oslo/Akershus 34 23 2 322 68
Hedmark/Oppland 30 23 3 7 2 3 61
Akershus 32 25 2 4 22 65
Oslo 37 22 N 71
Hedmark 27 23 4 7 3 2 60
Oppland 33 22 3 7 2 4 63

Stgrre betydning M Noe stgrre betydning B Uendret betydning ™ Noe mindre betydning B Mindre betydning B Har aldri hatt betydning for meg Vet ikke
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Opplevd betydning av klima- og miljgegenskaper ved produkter og tjenester 2018

(2 av 2)

Har du det siste aret opplevd at klima- og miljgegenskaper ved produkter og tjenester har fatt..? Svar i prosent.

Total

Mann

Kvinne

18-29 ar
30-44 ar
45-59 ar

60 ar +

Grunnskole
Vgs.
Hgyere utd. inntil 4 ar

Hgyere utd. mer enn 4 ar

33

30

37

34
35
33
32

22
29
35
37

23

26

23 14 17
27 3

22

2 31
121

N

Topp 2 (I sveert stor-
/stor grad)

66

63
70

68
70
68
60

37
57
71
73

Stgrre betydning M Noe stgrre betydning B Uendret betydning B Noe mindre betydning B Mindre betydning M Har aldri hatt betydning for meg  m Vet ikke
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Vektlegging av baerekraft i ulike situasjoner 2018 (1 av 2)

| hvilken grad legger du vekt pa en bedrifts dokumenterte klima- og miljgprofil nar du velger produkter eller tjenester?

Svar i prosent.
7] stor grad

Total 7 36 20 13
§ 29
Oslo/Akershus 8 35 20 13 30
Hedmark/Oppland 4 37 21 14 2 25
Akershus 9 30 22 15 31
Oslo 8 39 18 11 31
Hedmark | 3 37 21 15 2 5
Oppland 5 37 21 14 2 25

I sveert stor grad M Istorgrad MIvarierendegrad M |litengrad MIsveertlitengrad ™ Vet ikke
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Vektlegging av baerekraft i ulike situasjoner 2018 (2 av 2)

| hvilken grad legger du vekt pa en bedrifts dokumenterte klima- og miljgprofil nar du velger produkter eller tjenester?

Svar i prosent.

Total

Mann

Kvinne

18-29 ar
30-44 ar
45-59 ar

60 ar +

Grunnskole
Vgs.
Hgyere utd. inntil 4 ar

Hgyere utd. mer enn 4 ar

7 36 20 13
5 32 23 19
10 39 18 8 P
9 31 23 16
7 38 20 14
7 35 20 14 (
36 19 10 2
5 25 34 14 6
6 32 23 20 2
7 35 23 12
9 39 16 10
| sveert stor grad M Istorgrad MIvarierendegrad Mllitengrad MIsveertlitengrad ™ Vet ikke

Topp 2 (I sveert stor-

/stor grad)
29

25
34

29
27
30
32

21
23
31
35
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Vektlegging av baerekraft i ulike situasjoner 2018 (1 av 2)

| hvilken grad legger du vekt pa fglgende: Ulike varetypers klima- og miljgegenskaper nar du handler? Svar i prosent.

Topp 2 (I sveert stor-
7] stor grad

Total 9 36 16 10
§ 36
Oslo/Akershus 11 36 16 10 39
Hedmark/Oppland 5 36 18 11 1 33
Akershus 12 34 16 11 il 37
Oslo 10 37 15 8 38
Hedmark | 3 35 20 12 34
Oppland 6 38 17 10 2 32

I sveert stor grad M Istorgrad MIvarierendegrad M |litengrad MIsveertlitengrad ™ Vet ikke
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Vektlegging av baerekraft i ulike situasjoner 2018 (2 av 2)

| hvilken grad legger du vekt pa fglgende: Ulike varetypers klima- og miljgegenskaper nar du handler? Svar i prosent.

Total

Mann
Kvinne
18-29 ar
30-44 ar
45-59 ar
60 ar +

Grunnskole
Vgs.
Hgyere utd. inntil 4 ar

Hgyere utd. mer enn 4 ar

9 36 16 10
6 35 19 14
12 37 14 6 |2
12 31 17 14
10 40 14 8
8
7
9
6
11 34 19 7
10 38 11 8
I sveert stor grad M Istorgrad MIvarierendegrad M |litengrad MIsveertlitengrad ™ Vet ikke

Topp 2 (I sveert stor-

/stor grad)
36

31
42
37
37
37
34

25
27
38
42

SpareBank o

@STLANDET



Vektlegging av baerekraft i ulike situasjoner 2018 (1 av 2)

| hvilken grad legger du vekt pa klima- og miljgegenskaper nar du gjgr stgrre innkjgp? Svar i prosent.

Topp 2 (I sveert stor-
7 stor grad

Total 9 33 17 9 i
§ 39
Oslo/Akershus 10 34 16 8 2 40
Hedmark/Oppland 6 32 18 11 4 35
Akershus 12 32 19 10 il 39
Oslo 8 35 14 6 |2 41
Hedmark 5 31 19 12 4 34
Oppland 6 32 18 10 5 35

I sveert stor grad M Istorgrad MIvarierendegrad M |litengrad MIsveertlitengrad ™ Vet ikke
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Vektlegging av baerekraft i ulike situasjoner 2018 (2 av 2)

| hvilken grad legger du vekt pa klima- og miljgegenskaper nar du gjgr stgrre innkjgp? Svar i prosent.

Topp 2 (I sveert stor-

/stor grad)
Total 9 33 17 9 2 39
Mann |8 30 18 12 2 38
Kvinne 10 36 16 5 |3 40
18294r |10 32 17 10 |3 37
30-44 ar 10 34 14 7 1 34
45-59 ar 8 34 17 9 39
60 ar + 7 33 18 10 5 34
Grunnskole 11 32 18 21 9 21
Vgs. 7 31 23 13 4 28
Hgyere utd. inntil 4 ar 9 33 18 7 2 41
Hgyere utd. mer enn 4 ar 10 35 12 6 46

I sveert stor grad M Istorgrad MIvarierendegrad M |litengrad MIsveertlitengrad ™ Vet ikke
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3 av 10 forbrukere legger stor vekt pa en Nzer 4 av 10 forbrukere legger stor vekt
bedrifts klima- og miljgprofil nar de pa ulike varetypers klima- og
velger produkter og tjenester. miljgegenskaper nar de handler.

m | sveert stor eller stor grad = | varierende grad m | sveert stor eller stor grad = | varierende grad
| liten grad m | sveert liten grad | liten grad m | sveert liten grad
m Vet ikke m Vet ikke
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