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Kvalitetsprofiler

Kvalitetsprofilene viser hvilke kvalitetsnivaer
som gjelder for rengjgringen av
objektgrupper i lokaler med samme krav til
kvalitet. Et bygg har som regel tre —fire
forskjellige kvalitetsprofiler. Flere profiler
enn disse er det sjelden behov. NHO Service
har utarbeidet 7 kvalitetsprofiler med egne
fargekoder som kan brukes pa stort sett alle
bygg. Disse stpttes av et elektronisk
hjelpemiddel som heter NHO Service ePenn
og som brukes under kvalitetskontroll og
inspeksjon for & samle data.

o
4 service

Kontroll: epenn.no
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Objektgrupper

NS-INSTA 800 deler renholdsflatene i lokalet inn
4 objektgrupper; inventar, vegger, gulv og
himling.

Inventar: Bord, stoler, papirkurver, lamper
inklusive nedhengte taklamper, saniteerutstyr,
hvitevarer, lamellgardiner, persienner,
radiatorer, tavler, krittrenner, flyttbare
skillevegger, reoler, skap, bilder, Igse speil og
vinduskarmer.

Vegger: Veggflater, rgr pa vegg, dgrer (inkl.
sparkeflater), innvendige glass og glassvegger,
dgrkarmer, vindusrammer, elkontakter,
ventilasjonsrister, vegglamper, lister, rekkverk,
gelendere, handtak, paneler og
radiatorkabinetter.

Gulv: Gulvflater, gulvrister, konvektorgraver,
dgrtrinn og trappers loddrette og vannrette
flater.

Himling: Himlingsplater, lyskasser og rammer i
takvindu, bjelker, utvendig del av
ventilasjonskanaler, rgr under himling, sperrer,
takrister, luker og lamper i/pa himling og
undersiden av innvendige trapper.

6b63]2qa3p| {1310 | 1312YuA3[N WIOS [9A DS

bunfwo 2.4i23s 1 13xy4auiiabulf bo -jaey ‘UnoyIu ‘4a|piuisuliglbual
bo -a13d ‘wyif113f ‘6bajaqisni bo -yoy :jadwasy3y
ssnuwsaje|q

9]S|J49A0 U3 AB apelwo

19suaJs3ne 3y 19 ed ‘pjoyaxipan apuajSuew
J3||3 J9peyS SaP|ANS 3P| WOS J31YUuIN D1BA JD||D
apuanlIsIsey ‘a41¢] Ja1iejwo g addnadsiayuain
uaysawabutf bo uaxiawjey

43)241s 1uwnbabbA) 1axyp3pau 4adliys Uapjofys ‘(‘Aso aljo
‘sniq ‘affoy 13452 124435 ‘po|q) |@s 4of wuof Janyua :jadwasyg
ployay1a|pan Sissaws3uiudiq

dud|Suew J3||2 Japeys SaPJAYS I WOS

19Yuaun 1eA J3||3 SpURNIISISEY UIB) "SAP “UINM3I4
ua3ejJuano ed e

19 SuuEp UBY WOS J3PjIed dJpulw dUlj 'SAP ‘ABIS
Jajnuwisipw

B0 4apyasul ‘hanjapuids Upy ‘aiqifjasyal ‘ayso ‘piof bo pups
‘snub 4adwinysi1aipbis 4apobjgag) ‘4231quidod :jofap jadwasyg
‘ddo sajaIA 119)

|1 wos Japyined aipuiw So 191sey 49|19 193SIW
J9 WOS J312yuadn "SAp ‘ssnuwis 15@| S0 ||ejay

i1 uul s3|ap 8o J4o8uljwes |jeyue

wos sidue J3||2 s9||91 uey wos ssnws JjwJioypund
wos auJaf3 sajeywo T addna8siayuain

J919yuain

Kontroll

NS-INSTA 800 krever at lokalene kontrolleres
minimum en gang i kvartalet. Den visuelle
kontrollen foregar ved at inspektgrene tar
stikkprgver av en del rom og bedgmmer oppnadd
kvalitet mot det som er avtalt med kunden.

Kontrollen foregar ved at inspektgrene gar rundt
i naturlig gangbaner i rommene og vurderer
utfgrelsen av renholdet.

Det er stgrrelsen pa lokalet som avgjgr hvor
mange samlinger med urenheter som kan
aksepteres. NS-INSTA 800 bruker fglgende
rominndeling:

e til og med 15 m?

¢ 16 m? til og med 35 m?

* 36 m? til og med 60 m?

* 61 m? til og med 100 m?

Rom som er stgrre enn 100 m? ma deles opp i
mindre enheter.

Info: nhoservice.no
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