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Bransjene samlet har god vekst og marginalt fallende 
margin i 2024  
Utvikling omsetning og driftsmargin 2013-2024

3
Kilde: Forvalt.no. 
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37.132

41.605

2024

45.171

4,7
4,0 4,3 4,1

2013

4,3 4,3 4,5

32.454

5,1
4,2 4,6 4,44,5

6,8%
+12,0% 8,6%

Skadedyrkontroll Skadebegrensing Vaktmester Renhold DriftsmarginKantine



Kilde: SSB 12910 / NHO SH

Når omsetningen plasseres i riktig segment er det god vekst i 
stort sett alle segmenter og samlet er veksten 7,1% årlig
Gjennomsnittlig årlig vekstrate i prosent 2017-23
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Omsetningen til renholdsbedriftene øker, men 
marginen faller noe tilbake også i 2024
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Renholdsbedriftene omsetter for mindre enn 
selskapene i bransjekoden viser

6Kilde: SSB 12910. ISS er registrert med bransjekode renhold, men har mange underenheter som driver kantine. Tilsvarende for COOR Cleaning & 
Property og TOMA Facility

Andel av omsetning i regnskapstallOmsetningsutvikling MNOK 
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Andre driftskostnader har den sterkeste veksten i 2024, 
mens lønn nå står for 70% av driftskostnadene
Utvikling andeler av driftskostnader
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Kilde: forvalt.no
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Det blir flere bedrifter i renholdsmarkedet, men hvert 
foretak har få avdelinger
Utvikling antall bedrifter og bedrifter per foretak
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Kilde: SSB 12910
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Omsetning per bedrift er økende i Renhold
Utvikling omsetning per bedrift
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Bransjen har et økende antall foretak og bedrifter, men 
antall bedrifter per foretak øker ikke
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per bedrift øker
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Lønningene økte mer enn historisk snitt i 2024 og 
lønnsveksten i 2025 blir også sterk (4,4%)
Lønnsvekst 2017-23 vs lønnsvekst 2024
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Kilde: SSB 11658
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Lønningene forventes å stige sterkere enn trend de 
kommende årene
Vekst i årslønn
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Kilde: SSB 12880: Makroøkonomiske hovedstørrelser
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Sykefraværet ligger høyere i offentlig sektor, og faller i 
både privat og offentlig sektor
Sykefravær – Renhold – Prosentvis legemeldt sykefravær 
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Sykefravær i renhold er 21,9% lavere i hos NHO bedrifter i 
privat sektor i Q2 25 enn i offentlig sektor
Legemeldt sykefravær differanse privat og offentlig 
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Over 60.000 sysselsatte i bransjen og antall jobber per 
sysselsatt er svakt økende
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Gjennomsnittlig avtalt arbeidstid per uke er 22 timer

16

21,8
22,5 22,3 22,4 22,3 22,1 22,1 22,0 21,9 21,9

K1 2016 K1 2017 K1 2018 K1 2019 K1 2020 K1 2021 K1 2022 K1 2023 K1 2024 K1 2025

Kilde: SSB 11658



46% av de sysselsatte jobber heltid
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En stor del av de sysselsatte er innvandrere og andelen 
er økende
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Over 50 prosent av de sysselsatte er fra nye EU land, 
Asia og Afrika og andelen øker
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Sykefraværet i renholdsbransjen ligger betydelig over 
gjennomsnittet i arbeidslivet
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Kontorlokaler



Litt lavere andel med hyppig hjemmekontor i 2024 enn 
i 2023, men litt flere bruker hjemmekontor totalt 
Hjemmekontorbruk 2022-2024
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De yngste sysselsatte bruker hjemmekontor minst og 
andelen som bruker er litt høyere i 2024 
Andel som bruker hjemmekontor 2022-2024
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Det er store bransjevise forskjeller i bruk av 
hjemmekontor
Andel som bruker hjemmekontor 2022-24
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90-99 Personlig tjenesteyting

01-03 Jordbruk, skogbruk og fiske

10-33 Industri

77-82 Forretningsmessig tjenesteyting

45-47 Varehandel, reparasjon av motorvogner
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55-56 Overnattings- og serveringsvirksomhet

81
76

58-63 Informasjon og kommunikasjon
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43
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36

34

28
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64-66 Finansiering og forsikring

68-75 Teknisk tjenesteyting, eiendomsdrift

85 Undervisning

05-09 Bergverksdrift og utvinning

84 Off.adm., forsvar, sosialforsikring

33

23

35-39 Elektrisitet, vann og renovasjon

68
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I de fleste bransjer faller andelen som bruker hyppig 
hjemmekontor fra 2023 til 2024
Andel som bruker hjemmekontor halve eller mer av arbeidstiden på 
hjemmekontor 2022-2024
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165.000 sysselsatte har hjemmekontor i halvparten eller mer 
av arbeidstiden tilsvarende en nedgang på 58.000 fra 2022
Antall som bruker hjemmekontor halve eller mer av arbeidstiden 2022-2024
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Forbrukeren endres
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989.474
(18,2%)

3.201.062
(59,0%)

1.234.734
(22,8%)

2022

1.446.990
(24,6%)

3.243.343
(55,1%)

1.193.914
(20,3%)

2040

65 år eller eldre

20-64 år

0-19 år

5.425.270 5.884.247

+ 457 516 (+46,2%)

Endring i antall 
personer fra 2022

+ 458 977 (+8,5%)

Frem til 2040 blir det nesten 500.000 flere nordmenn

- 40 820 (-3,3%)

42 281 (1,3%)

99,7 av befolkningsveksten kommer i 
aldersgruppen over 65 år

1 av 4 innbyggere vil være over 65 år



Befolkningsveksten er ujevnt fordelt geografisk
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Eldrebølgen treffer fylkene ulikt og mest i usentrale 
strøk
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512.550

Innlandet 383.734

Oslo 784.548

Nordland 239.172

Vestfold og Telemark 455.183

Møre og Romsdal 274.343

Troms og Finnmark 249.124

Rogaland 525.369

Viken 1.440.972



Antall aleneboende passerte 1 million i 2021 
for første gang og fortsetter å øke
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Kilde: SSB 06071 Personer, etter statistikkvariabel, kjønn, husholdningstype

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

864.220 877.983 894.126 908.401 928.483 948.474 974.168 1.005.637 1.027.942

2023

1.047.741+2,2%



Nettoformuen til de eldste har aldri vært større
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Kilde: SSB 08589: Bruttoformue, nettoformue og gjeld



De eldste har aldri har hatt større gjeld og ønsker i 
større grad å bruke penger enn tidligere
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Kilde: SSB 08589: Bruttoformue, nettoformue og gjeld

Antall personer over 67 år med gjeld og samlet gjeld i mrd NOK for personer over 67 år
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De eldste bruker penger på en annen måte enn 
tidligere

35

340.000

180.000

2002

450.000

540.000

2010

610.000

880.000

2019

830.000

300.000

2022

520.000

990.000

1.490.000

1.130.000

+186,5%

Innenlands Utenlands

Kilde: SSB 04464 Personer på reise 

Antall personer over 65 år på feriereise
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Offentlig økonomi



Kommunenes økonomi blir enda svakere
Utvikling lønnsomhet og andel kommuner med overskudd
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Kilde: SSB 12134
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14,9% 19,9%
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Hjemmerenhold? 



9% av forbrukerne kjøper renhold
Hvor mange kjøper privat renhold?

39
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Transport som taxi, Uber, varetransport eller flyttetjenester

8
9

8
9

10
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Andel som kjøper renhold

Kilde: Skatteetaten 2024



21% av de som kjøper renhold kjøper det svart
Hvordan kjøper man renhold og andre tjenester?

40

27%
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Kilde: Skatteetaten 2024. 1 Svært få har kjøpt tjenesten Svart Delvis svart og hvitt Hvitt Ikke sikker



Andelen av kjøperne av renhold som kjøper svart øker 
igjen etter pandemien
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27

23

29

14

17

24

2014 2016 2018 2020 2022 2024

Kilde: Skatteetaten 2024



36% av jobbene utføres av en privatperson og andelen 
øker til 91% blant de som kjøper svart
Hvem utførte jobben (renhold)?

42

62

36

2

Firma

Engasjerte en privatperson

Ikke sikker

91% av de som kjøpte svart 
engasjerte privatperson mot 
18% blant de som kjøpte hvitt

82% av de som kjøpte hvitt 
gjorde det fra firma mot 9% 
av de som kjøpte svart 

Kilde: Skatteetaten 2024



En renholdskunde kjøper i snitt 4,1 timer i måneden1
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32

39

14 15

100-199 200-299 300-399 400 eller mer

Tenk deg at du får tilbud om renholdstjenester fra 
et firma. Ved hvilken timepris vil du bli mistenksom 
på at arbeidet utføres svart?

I gjennomsnitt kjøpes det 4,1 timer pr mnd

De som kjøper svart kjøper mer - 5,9 timer

De som kjøper hvitt kjøper 3,8 timer

255 er snitt timepris som vekker mistenksomhet ift svart 
arbeid

Kilde: Skatteetaten 2022. 1 tall fra 2022
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9%
kjøper renhold

21% 
av kjøpere 

kjøper svart

2,1%
av befolkningen 
kjøper renhold 

svart

400 000
Personer kjøper renhold

90 000
Personer kjøper renhold svart



Kundene som kjøper renhold mener 
skattefradrag for å kjøpe hvitt er det viktigste 
tiltaket for å redusere svart arbeid
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Andre tiltak
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Fjerne useriøse leverandører fra anbudsportaler på nett

Skattefradrag for å kjøpe hvitt

27

Hvilke tiltak tror du er best egnet for å redusere private personers kjøp av svart arbeid

Kjøpt svart

Ikke kjøpt svart

Kilde: Skatteetaten 2024
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Teknologi 



Robotisering
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• Renholdsmarkedet beveger seg mot mer teknologisk drevet, 
miljøfokusert og profesjonalisert drift, samtidig som bransjen 
utfordres av arbeidskrafttilgang, prispress og krav om 
fleksibilitet. Fremtidens vinnere blir de som kombinerer effektiv 
drift, bærekraftige løsninger og høy opplevd kvalitet.
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