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Utvikling i bemanningsbransjen




Oppsummering ‘igkgrvice og Handel

Stabilisering men usikkerhet

Markedet for bemanningsbransjen falt kraftig etter innferingen av
innleiebegrensninger i 2023. Pa mange felt fortsetter nedgangen ogsa i 1. kvartal
2026. Samtidig er der na ogsa yrkesomrader som vokser. For disse kan det se ut som
bunnen er nadd. Dette gjelder blant annet bygg og anlegg som na vokser igjen. Husk
likevel at veksten vi ser skjer fra svaert lave nivaer. Utleie til industri og produksjon,
men veksttakten har gatt noe ned i takt med at virkningene etter oljeskattepakken
avtar.

| 1. kvartal gkte arbeidstimene i bemanningsbransjen med 3,1 % i forhold til aret for.
Samtidig gkte omsetningen med 3,3 %. Det er nedgang i solgte timeri 7 av 12
yrkesomrader. Aller verst gar det innen IT og kontor og administrasjon hvor markedet falt
henholdsvis 51 % og 31 %. Her kan gkt bruk av KI ha en betydning for nedgangen i innleie.
En del standardoppgaver innen IT og kontor har blitt mindre ressurskrevende. Det er ogsa
verdt & merke seg at aktiviteten i innleie til helsesektoren for 9. kvartal pa rad fortsetter a
falle betydelig. | 1. kvartal falt antall solgte timer der med nesten 28 %. Yrkesomradet med
starst vekst var lager/logistikk/transport. Her var det aktivitetsvekst med nesten 43 %.

Samtidig vokser innleie til industri og produksjon med 16,5 % i solgte timer og 29 % i
omsetning. Dette viser bade vekst i aktivitet og prisstigning. Lav kroneverdi har her fortsatt
en positiv betydning for markedet. Videre har oljeskattepakken hatt stor betydning for at
sveert mye vedlikeholdsarbeid ble igangsatt og at det dermed ble et tidsbegrenset behov
for ekstra kapasitet. Innen dette yrkesomradet er det hgy tariffdekning og nesten all innleie
baseres pa lokale avtaler om innleie som er inngatt med tillitsvalgte. Industri og
produksjon har siden 3. kvartal 2023 veert det starste segmentet innen
bemanningsbransjen. Aktiviteten er fortsatt hay, men vi ser indikasjoner pa at effekten av
oljeskattepakken er i ferd med a avta.

Det er verdt & merke seg at innleie til bygg og anlegg i 1. kvartal vokste med 18 %. Dette
var tredje kvartal med positiv utvikling. Veksten skjer fra et meget lavt niva og na tyder
mye pa at bunnen er nadd i denne bransjen som har blitt sterkt preget av
innleiebegrensningene. Andre omrader med vekst er handel og HORECA.

Ser vi pa aktiviteten per fylke er det stor variasjon. | 7 fylker bedres markedet mens
nedgangen fortsetter i 8 fylker. Best gar det i Vestland og hvor solgte timer vokser med
henholdsvis 47,5 %-0g 46 %. Sterst nedgang ser vi i Mgre og Romsdal og Agder med
nedgang pa henholdsvis 31-og 30 %.

Inntrykket er at det pa de fleste omrader na skjer en stabilisering pa et lavt niva.

Oslo, 8. mai 2026
Even Hagelien

Bransjedirektar Bemanning og Rekruttering



Bemanningsbransjen gker litt i K1 2026 ujustert O

Utfakturerte timer (mill timer ujustert) (2 Service og Handel
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Utfakturerte timer gkte med 4,1% i 1 kvartal 2026. | 2025 fakturerte bransjen 37,3 millioner timer noe som
var 14,0% lavere enn i 2023 og 0,2% lavere enn i 2024. Justert for nye aktarer faller heldrsvolumet av
solgte timer med 4,6%. | farste kvartal 2026 gkte antall fakturerte timer (ujustert) med 4,1% mot samme
kvartal i 2025. Justert for nye aktarer er det gkning i solgte timer pa 3,1% i farste kvartal.

Bemanningsbransjen gker i 1 kvartal 2026
Utvikling timer

Vekst i utfakturerte timer vs justerte timer
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Veksten i utfakturerte timer fglger veksten i de justerte timene der man korrigerer for nye aktgrer som
kommer inn i grunnlaget og far et bilde pa den organiske veksten i bransjen. Etter gjenapningen da
veksten naturlig nok ble sterk etter det store fallet under pandemien, faller né veksten kraftig tilbake. Etter
fall i volumet i 13 strake kvartaler er det i farste kvartal 2026 en vekst pa 3,1% i justerte timer og 4,1% ikke
justert for nye aktarer.



Bygg- og anlegg utgjer en mindre del av bransjen enn for

pandemien samtidig som Industri vokser &) Service og Handel
Bemanningsbransjen timer etter bransje (ujustert i 2019/25 og justert 26)
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Markedet i form av solgte timer endrer seg fra far pandemien og innfgring av nye restriksjoner pa
bransjen. Industri og produksjon utgjer nd nesten 1/3 av solgte timer. Bygg og anlegg har falt fra 1/3
av markedet til ~14% av markedet drevet av svake konjunkturer og innstramninger i regelverket. Helse
faller tilbake fra i fjor og er na det femte starste segmentet.. De 5 stgrste segmentene i timer utgjorde
81% av solgte timer (justert) i forste kvartal.

Et blandet bilde i segmentene. Sterk vekst i logistikk og Industri har fortsatt

vekst i K1
Vekst i mill justerte timer K126 vs K125

Industri og produksjon 2,7

Lager, logistikk og transport
Oppvekst og utdanning
Bygg og anlegg

Helse og omsorg
@konomi/regnskap
Tekniske tjenester

HORECA

IT
M K126

K125

Kontor/administrasjon
Annet
Handel

Kundesenter/callsenter

Sammenlignet med farste kvartal 2025 er det vekst i halvparten av segmentene etter en lengre periode
der de fleste segmentene har falt. Industri, Bygg, Logistikk og Handel er segmentene med vekst. Helse
faller sterkt ogsa i farste kvartal 2026 etter en lengre periode med vekst i volum. Bygg og anlegg har

volumvekst for tredje kvartal pa rad. IT og segmenter innen kontor/gkonomi/regnskap fortsetter a falle
4



Stort sprik mellom fylkene. Best utvikling i Nord, Telemark og

Vestland. Svakest i Mare og Romsdal, Agder og Trendelag & Service og Handel
Vekst i mill justerte timer K126 vs K1 25

Vestland
Finnmark
Akershus
Telemark
Vestfold
@stfold
Nordland
Totalt
Innlandet
Rogaland
Buskerud
Troms
Oslo
Trendelag -22,7
Agder -30,0
Mgre og Romsdal -31,1

Bl Vekst over snitt Norge
0 Vekst under snitt Norge

Syv fylker med positiv vekst i farste kvartal 2026. Store deler av indre @stlandet har lavere vekstrate enn
gjennomsnittet for Norge i farste kvartal 2026. Geografisk utvikling preges av vekst seerlig i industri

Med unntak for Bygg og Industri er @st som regel den starste regionen (ujust)

Industri og produksjon

Lager, logistikk og transport

Oppvekst og utdanning

Bygg og anlegg

Helse og omsorg

Gkonomi /regnskap
Tekniske tjenester
HORECA

Kontor/administrasjon
Handel IT
Kundesenter/callsenter Annet

M sor T ost 7 Midt Nord ¥ Vest 5



Omsetningen justert gkte med 3,3% i forste kvartal 2026

NHO

Omsetning (MNOK) () Service og Handel
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Omsetningen ujustert gker 5,1% i 2025 . Justert er heldrsomsetningen uforandret. | omsetning er det i
farste kvartal en vekst pa 4,1% (ikke justert for nye aktarer). Justert for nye aktarer er det vekst pa 3,3%.

Vekst pa 3,3% i farste kvartal i justert omsetning
Utvikling omsetning

Vekst i omsetning vs justert omsetning (organisk vekst)
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Etter gjendpningen da veksten naturlig nok ble sterk etter det store fallet under pandemien, falt
omsetningsveksten kraftig tilbake grunnet restriksjoner pa innleie og svakere konjunkturer. | farste kvartal
2026 er det en liten positiv vekst pa 3,3% malt mot samme kvartal i 2025. De seneste 13 kvartalene har
kun hatt fire kvartal med positiv vekstrate i justert omsetning



Industri er starste segment i fjerde kvartal og bygg er na

nest starste segment (ujustert 2019/25 og justert 26) o, Handel
ervice og ranae
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Industri er det starste segmentet i fgrste kvartal, fulgt av Bygg som gker na sin andel av markedet malt
mot samme kvartal i fjor. Samlet sto de 4 starste segmentene for 69% av bransjens omsetning.

4 av 13 segmenter med omsetningsvekst i K1 2026, der

veksten drives av 3 av de 4 store segmentene
Vekst i omsetning MNOK (justert) K126 vs K1 25

Industri og produksjon 1.633

Bygg og anlegg
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Lager, logistikk og transport
Oppvekst og utdanning
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HORECA M «126
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Kundesenter/callsenter
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Store regionale forskjeller i omsetningsutvikling o
Vekst i MNOK (justert) K126 vs K125 &) Service og Handel

Finnmark
Vestland
Akershus
Telemark
Vestfold
Innlandet
Ostfold
Totalt
Nordland
Buskerud
Troms
Rogaland
Trondelag
Oslo -24,4
Agder -29,2
Mgre og Romsdal -31,6

B Vekst over snitt Norge
= Vekst under snitt Norge

Det er 8 fylker med vekst sammenlignet med fjoraret. Spriket er stort fra Finnmark med en
omsetningsvekst pa 73,1% mot Mgre og Romsdal som har en nedgang pa 31,6% i omsetning.

Vest er det starste markedet i segmentene knyttet til Industri og na Bygg etter
nye restriksjoner (ujustert omsetning)

Industri og produksjon

Bygg og anlegg

Helse og omsorg

Lager, logistikk og transport

Oppvekst og utdanning

IT

Tekniske tjenester

ok i k
Kontor/administrasjon onomi /regnskap

HORECA
Kundesenter/callsenter Handel Annet
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Bemanningsbransjen med gkning i omsetning pa 3,3%, og
fall i volum (timer) pa 3,1% i K1 26

Utvikling timer vs omsetning

Vekst i justerte timer vs justert omsetning (organisk vekst)
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Bemanningsbransjens andel av sysselsatte og arsverk i 4 kvartal i 2025 er

likt som i samme kvartal i 2024
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Bemanningsbransjens andel av sysselsatte og arsverk i Norge 13 i fjerde kvartal 2025 pa tilneermet samme
niva som i 2024. | fjerde kvartal i 2025 utgjorde bemanningsbransjen 0,75% av de sysselsatte og 0,98% av

arsverk.



Volumet i bemanningsbransjen har fulgt veksten i
ledige stillinger frem til slutten av 2022 &) Service og Handel
Utvikling timer vs ledige stillinger i Norge

Vekst i timer vs ledige stillinger

Vekst timer (justert) Ledige stillinger
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Veksten i bemanningsbransjen og veksten i ledige stillinger i Norge (SSB) falger hverandre. Dette har veert
tilfelle helt fra 2016, men i fjerde kvartal og farste kvartal i 2023 gar vekstratene hver sin vei. Siden K4 23
har bade bemanningsmarkedet og ledige stillinger falt. Ledige stillinger falt 0,1% og bemanning gkte i K1.

Bemanningsbransjen har betydelig starre svingninger enn BNP, men har fulgt

veksten historisk
Utvikling timer (justert) vs BNP vekst

Vekst i timer vs BNP

Bemanningsbransjen

BNP markedsverdi faste priser
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Sammenligner man veksten i BNP og utviklingen i solgte timer i bemanningsbransjen er mgnsteret ogsa
likt som for ledige stillinger og solgte timer i bemanningsbransjen. | tredje kvartal 2025 er BNP veksten

positiv med 2,1%.



NHO .
Service og Handel

Segmentutvikling



Arsutvikling — segmenter

Annet

Handel

Industri og produksjon
Lager, logistikk og transport
HORECA

Totalt

Bygg og anlegg
Tekniske tjenester
Okonomi/regnskap
Oppvekst og utdanning
IT
Kontor/administrasjon
Helse og omsorg
Kundesenter/callsenter

1,4
-1,5
-4,6
-4,6

-13,7
-17,5
-17,9
-19,4

-26,0

-26,2

-26,6

Vekst i timer (justert) i 2025 vs 2024

85,4
73,6
20,2

Vekst i omsetning (justert) i 2025 vs 2024

Handel

Industri og produksjon
Annet

Lager, logistikk og transport
Bygg og anlegg
HORECA

Totalt

IT

@konomi/regnskap
Oppvekst og utdanning
Kontor/administrasjon
Tekniske tjenester
Helse og omsorg
Kundesenter/callsenter

0,0

-6,3 |
-13,3
-15,5
-18,1
-18,6
-22,3

-31,6

89,4
37,6
36,7
3.1
0,3
0,2
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(=) Service og Handel

Antall timer (justert) i 2025

Totalt

Industri og produksjon
Bygg og anlegg

Lager, logistikk og transport
Oppvekst og utdanning
Helse og omsorg

IT

Tekniske tjenester
Kontor/administrasjon
HORECA
@konomi/regnskap
Annet

Handel
Kundesenter/callsenter

Totalt

Industri og produksjon
Helse og omsorg

Bygg og anlegg

Lager, logistikk og transport
Oppvekst og utdanning
IT

Tekniske tjenester
Okonomi/regnskap
Kontor/administrasjon
HORECA

Handel
Kundesenter/callsenter
Annet

/) 35,6
10,6
4,8
4,4
4,0
3,8
1,6
1,4
1,3
1,2
1,2
0.6
0,5
0,5

MNOK (justert) i 2025

1) 19.967
6.002
3.213
2.533
1.943
1.449
1.382
886
762
748
457
200
198
192

Den justerte omsetningen i 2024 utviklet seg noe bedre enn volumet med et fall pa 6,6% mot en nedgang

i solgte timer pa 15,0%.

Segmentene med omsetningsvekst er Industri og produksjon og HORECA, mens det kun er Industri som
0gsa har vekst i volum i 2024.

De fleste segmentene i bransjen faller i 2024. Segmentene som faller mest er Bygg, Handel og
Kundesenter som faller hhv 26,6%, 33,1% og 36,4%. Bygg faller videre etter et fall pa over 40% i 2023 og
ogsa de andre segmentene som faller mye i 2024 hadde store fall i volum og omsetning i 2023.



Arsutvikling - fylker &) Service og Handel

Finnmark
Telemark
Nordland
Vestland
Rogaland
Troms
Oslo
Totalt
Agder
Trondelag
Akershus
Vestfold
Ostfold
Innlandet
Buskerud
Mgare og Romsdal

Vekst i solgte timer (justert) i 2025 vs 2024

58,4

-29,2
-30,6

Telemark
Finnmark
Vestland
Nordland
Rogaland
Troms
Totalt
Oslo
Agder
Trondelag
Akershus
Vestfold
Mgre og Romsdal
Ostfold
Innlandet
Buskerud

Vekst i omsetning (justert) i 2025 vs 2024

52,2
49,1

-28,9
-33,3

Den justerte omsetningen i 2025 utviklet seg noe bedre enn volumet med uendret omsetning mot en
nedgang i solgte timer pa 4,6%.

4 fylker har vekst i solgte timer (Finnmark, Telemark, Nordland og Vestland), mens nar det gjelder
omsetning er to flere fylker som har omsetningsvekst (Rogaland og Troms).



Yrkesomrade — Bygg og anlegg ‘)gkgrvice og Handel

Utvikling solgte mill timer ujustert Regionandeler timer K125 ——
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Prosent
40 -
18,5
20 - :
ﬁm
0 -+ /\\//
-20 | \// \
40 1 Omsetning Timer \
-60 - \'

K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3 K4 K1 K2 K3 K4 K1
18 18 18 18 19 19 19 19 20 20 20 20 21 21 21 21 22 22 22 22 23 23 23 23 24 24 24 24 25 25 25 25 26

Solgte timer har falt mye tilbake fra topparet 2018 og fra 2022 fer innleierestriksjonene ble innfart. Fra
2018 har solgte timer falt med 71,5% og fra 2022 har solgte timer til bygg og anlegg falt med 60,3%
ujustert. Fra 2024 til 2025 har volumet stabilisert seg pa et lavt nivd som er om lag det halve av volumet i
2013. 12025 falt volumet med 0,5% ujustert og 4,6% justert for nye aktgrer. Omsetningen gkte 0,3% i
2025 samlet justert for nye aktgrer.

| forste kvartal 2026 gker volumet for tredje kvartal pa rad etter 11 kvartal (justert) med nedgang. Volumet
gkte med 17,9% og omsetningen gkte med 18,5%.

| forste kvartal 2026 sto region Vest for over 50% av volumet. Region @st er na kun 10% av segmentet.
Denne utviklingen er naturlig med tanke pa ulike restriksjoner geografisk i innleie er innfgrt. Nord og Midt
er ogsa starre enn Qst i farste kvartal.



Yrkesomrade — Industri og produksjon £ Sarvice og Handel

Utvikling solgte mill timer ujustert Regionandeler timer K1 26
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Vekst i solgte mill timer (justert) vs omsetning (justert)
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Solgte timer i Industri og produksjon hadde sterk vekst ogsa i 2025 med hele 33,8% malt mot 2024.
Justert for nye aktarer var veksten 20,2%. Majoriteten av veksten i segmentet har kommet de tre seneste
arene. Justert omsetning i 2025 gkte med 37,6%.

| forste kvartal fortsetter den sterke veksten i segmentet. Omsetningen gkte med 29,1% i kvartalet, mens
volumet gkte med 16,5%. De seneste kvartalene har veksten i omsetning vaert betydelig sterkere enn for
volumet. Omsetningen har na hatt vekst i 20 av de 21 seneste kvartalene.

Naeringsmiddelindustri utgjorde i farste kvartal 7,8% av omsetningen og 11,8% av volumet i segmentet.

Region Vest var det starste segmentet med over halve volumet, fulgt av @st med 24,5%. Nesten 80% av
timene ble i segmentet ble i farste kvartal solgt i @st og Vest.



Yrkesomrade — Lager, logistikk og transport £ Sarvice og Handel
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Segmentet Lager, logistikk og transport har etter 2021 falt kraftig i volum. Etter et stort fall i 2024 faller
volumet marginalt i 2025 med -0,4%. Justert for nye aktgrer falt volumet med 1,4%, mens omsetningen
justert gkte med 3,1%

Varehandelen har justert seg tilbake etter en ekstremt sterk vekst under pandemien og dette har pavirket
ettersparselen etter bemanningstjenester.

| forste kvartal gkte omsetningen med 18,9%, mens volumet har en vekst pa 42,7%. Sterkere vekst i volum
enn omsetning gir lavere pris per time i farste kvartal enn samme kvartal i fjor.

Segmentet er det av segmentene i bemanningsbransjen som har den starste andelen av solgte timer pa
@stlandet og over 80% av markedet ligger her. Det finnes noe volum i Region Vest, mens Sgr og Nord er
marginale markeder.
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Over tid faller segmentet. Ogsa i 2025 var veksten negativ. Volumet falt med 24,4% i 2025 ujustert og
justert med 26,0%. Etter en vekst i 2022 etter pandemien er trenden med fallende volum sterk og volumet
i 2025 var det laveste i perioden 2013-2025. Fra en topp i 2013 pa 5,1 mill timer har volumet na falt til 1,3
mill timer. Samlet for 2025 falt omsetningen med 18,1% justert.

| farste kvartal 2026 falt volumet (timer) med 31,1%, mens omsetningen falt med 31,0%. Fra andre kvartal
2022 har omsetningen utviklet seg bedre enn volumet. Fra tredje kvartal 2021 har vekstraten veert
fallende og de 14 seneste kvartalene har veksten vaert negativ i timer.

Region @st er det starste markedet og sto i farste kvartal for 62,1% av volumet. Samlet star region st og
Vest for over 80% av markedet.
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Segment Helse og Omsorg faller kraftig tilbake i 2025 med 25,5% etter at volumet falt med 5,9% i 2024.
Justert for nye aktarer falt solgte timer med 26,2% i 2025. Justert omsetning falt med 22,3% for helaret
2025.

Veksten i fgrste kvartal 2026 var som i alle kvartaler i 2024 og 2025 negativ. Omsetningen falt med 22,7% i
farste kvartal 26 sammenlignet med samme kvartal i fjor. Volumet falt ogsa med 27,6% i kvartalet. Etter en
lang periode med kontinuerlig vekst er det na negativ vekst i 9 strake kvartaler bade i volum og
omsetning.

Mens de andre segmentene har en veldig stor del av volumet i region @st og Vest er volumet litt jevnere
fordelt i Helse og omsorg. Nord er i dette segmentet mye st@rre enn i de andre segmentene i bransjen
med en andel pa 20,9% i farste kvartal.
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Volumet er i kraftig nedgang og nesten halvert pa 2 ar. | 2024 faller volumet ytterligere med 36,6% og i
2025 falt volumet igjen med 16,7%. Ogsa justert for nye aktgrer falt segmentet i 2025 med 17,5% i volum
og 13,3% i omsetning.

| farste kvartal falt solgte timer (justert) med 7,6% og omsetningen (justert) falt med 16,3%. Vekstraten for
volum var negative for 13 kvartal pa rad og i 12 av de 13 seneste kvartalene har veksten i omsetning veert
negativ.

Over 90% av de solgte timene ble solgt i region @st, Vest og Midt i farste kvartal 2026.

Differansen mellom vekst i solgte timer og omsetning viser at gjennomsnittsprisen pa en solgt time var
lavere i farste kvartal i ar.
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IT segmentet har gkt over tid, men faller na tilbake for tredje ar pa rad. | 2024 falt solgte timer med 17,3%,
mens volumet faller med 19,3% i 2025. Justert for nye aktarer falt timer med 19,4% i 2025. Omsetningen i
2025 falt med 6,3% justert for nye aktarer.

| forste kvartal 2026 faller volum med 51,2% og omsetning falt med 11,6%. Volumet fikk en kraftig
nedgang i farste kvartal. Utvikling i omsetning var betydelig bedre i omsetning enn volum.

NB! Rapporterte tall for 4 kvartal 23 virker & ha en feilrapportering da tallene for volum og omsetning har
helt motsatt utvikling. Sannsynligvis er det en nedgang ogsa i timer i fjerde kvartal i trdéd med nedgangen
i omsetning.

Mer enn 8 av 10 solgte timer selges i Region @st.
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Segmentet var et av segmentene som ble hardest rammet av pandemien og hjemmekontor kombinert
med redusert mobilitet i samfunnet. Etter en justering etter pandemien faller volumet i segmentet og
stabiliserer seg i 2025. | 2025 faller volumet 0,6% ujustert og 1,5% justert. Omsetningen justert gkte med
0,2%.

| farste kvartal 2026 var det en vekst i volumet med 9,0% og et fall i omsetningen pa 6,5%. | de tre seneste
kvartalene har det vaert vekst i volum.

3 av 4 solgte timer i farste kvartal ble solgt i region @st. Over 90% av volumet i kvartalet skrev seg fra
region @st og Vest.
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Handelssegmentet er det minste segmentet malt i solgte timer. Som for de fleste andre segmenter falt
volumet i starten av pandemien, men dette snudde raskt da varehandelen bade i fysiske butikker og pa
nett vokste sterkt under pandemien. | 2025 gkte antall timer med 73,6%.. Justert gkte volumet i 2025 ogsa
med 73,6%. Omsetningen justert falt med 89,4%.

| farste kvartal 2026 er det vekst sammenlignet med fjoraret. Volumet (justert) gker med 9,8% og
omsetningen (justert) med 15,1%. De 5 seneste kvartalene har det vaert vekst i volum og omsetning.

Handel er ogsa et segment med tung vekting i region @st. | farste kvartal sto @st for 61% av de solgte
timene.
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Kundesenter segmentet faller over tid. | motsetning til de andre segmentene gker ikke segmentet i
utgangen av pandemien. | 2024 faller volumet med 47,1% og 48,3% justert for nye aktarer. | 2025 faller
volumet videre med 15,6% og 26,6 justert. | omsetning falt omsetningen med 31,6%.

Veksten i bade timer (justert) og omsetning (justert) har veert negativ siden farste kvartal 2022. | fgrste
kvartal var det for 17 kvartal pa rad negativ vekst. Volumet falt med 11,3% og omsetningen falt med
12,0%. | kvartalet var nedgangen i omsetning og volum relativt lik.

~75% av markedet ligger i hhv region @st med 49,3% og region Vest med 26,6%.
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Tekniske tjenester falt videre i 2025 og ligger pa et lavere niva enn i noe ar i perioden 2013-25. i 2025 falt
volumet med 13,6% ujustert og 13,7% justert. Justert omsetning falt med 18,6% i 2025.

| farste kvartal 2026 falt omsetningen med 19,4% og volumet falt med 16,0%.

| dette kvartalet Dst et stagrre segment enn Vest. Vest og @st utgjer over 90% av segmentets volum i
farste kvartal.
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Oppvekst og utdanning er et av segmentene som har utviklet seg sterkest over tid, men na faller tilbake. |
2025 falt timeantallet med 17,2%. Justert falt volumet med 17,9%. | omsetning falt segmentet med 15,5%
justert.

| forste kvartal 2026 er veksten negativ bade i timer og omsetning. Omsetningen falt (justert) med 2,3%,
mens antall timer falt med 3,0% (justert). Farste kvartal var det 9 kvartalet pa rad med volumnedgang,
men volumet faller mindre enn de seneste kvartalene

Region Dst er det starste markedet med 59,3% av segmentet. Sammen med region Vest utgjer disse to
regionene nesten 80% av segmentet i farste kvartal 2026.
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Faste ansettelser som fglge av oppdrag
Bemanningsbransjen satt ny rekord i 2022 bade

pa antall ansettelser (9.101) og omsetning (699
2.571 MNOK). | 2025 faller omsetningen til 370 MNOK
og antall ansettelser faller til 4.308.

Antall ansettelser som fglge av oppdrag endte pa
5512025 noe som er en kraftig nedgang fra
1.670 2022.

| farste kvartal 2026 er tendensen negativ med en

996 nedgang pa 9,3% i ansettelser sammenlignet med
samme kvartal i fjor. Omsetningen falt med 0,19%.

706 Faste ansettelser som fglge av oppdrag faller i
551 farste kvartal malt mot 2025 med 33,18%.
315 375
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Bedriftene i Bemanningsbransjen ser fortsatt mgrkt pa

markedet og fremtiden &) Service og Handel
Medlemsundersgkelsen
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En stor overvekt av bedriftene i bemanningsbransjen opplever at markedet er darlig og nar vi trekker
andelen som opplever at markedet er darlig fra andelen av bedriftene som opplever at markedet er
godt er nettotallet i mai 2026 -20. Det svake tallet ma sees i lys av innfgringen av begrensinger pa
innleie samtidig som at konjunkturene ogsa har blitt svakere.

Fremtidsutsikter
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Nar bedriftene blir spurt om de tror markedet vil forbedres eller forverres de kommende 6 manedene
svarer fortsatt en overvekt at markedet vil forverres. Nettoandelen (andel bedrifter som tror markedet
forbedres — andel bedrifter som tror markedet forverres) 1a i mai pa -18.



Tabeller kvartalsbarometeret — Geografi £ Lervice og Handel

Vekst i justerte timer

@stfold -285% -711% -48% -226% -246% -319% -242% -153% 11,1 %
Akershus -303% -171% 145% -14% -84% -90% -232% -163% 358%
Oslo -334% -160% -126% -142% 64% -02% -80% -11,6% -19,0%
Buskerud 248% -149% -62% -194% -319% -336% -277% -226% -88%

Innlandet -432% -252% -222% -203% -89% -341% -320% -199% -6,9%

Vestfold -372% -234% -129% -181% -158% -151% -165% -165% 14,6 %
Telemark 238% 131% 152% 388% 355% 444% 325% 374% 319%
Agder -284% -132% 273% -62% -45% -230% -06% 22% -300%
Rogaland -228% -243% -252% -340% -156% 27% 86% -28% -73%
Vestland -176% -56% 05% 38% -69% 92% 146% 398% 475%
Mgre og Romsdal 704% 169% 290% 361% -338% -184% -378% -295% -31,1%
Trendelag 257% -243% -27,7% -231% -188% -104% 02% -193% -22,7%
Nordland 97% -100% -89% 47% -24% 214% 89% 314% 89%

Troms -253% -108% -163% 97% 83% 45% -54% -137% -115%
Finnmark -126% 232% 333% 223% 476% 460% 562% 789% 46,1%

Vekst i justert omsetning

@stfold -287% -158% -135% -253% -242% -318% -245% -200% 6,2 %

Akershus -286% -106% 195% -02% -102% -90% -223% -145% 334%
Oslo 273% -67% -27% 33% 95% -02% -26% -89% -244%
Buskerud -173% -38% 70% -112% -310% -387% -338% -286% -80%
Innlandet -393% -119% -122% -220% -112% -374% -353% -26,1% 11,0%
Vestfold -377% -304% -151% -282% -249% -198% -185% 15% 132%
Telemark 665% 788% 561% 1151% 860% 608% 473% 284% 270%
Agder -285% -46% 497% 04% 106% -205% -14% 93% -292%
Rogaland -104% -144% -124% -214% -67% 110% 96% -78% -133%
Vestland 44% 42% 109% 102% -30% 186% 26,1% 468% 583%
Mgre og Romsdal 957 % 325% 477% 433% -297% -79% -327% -250% -316%
Trgndelag -230% -245% -233% -203% -124% 18% -15% -108% -151%
Nordland -09% -35% -07% 20% -26% 320% 108% 440% 28%

Troms -172% -67% -46% 87% 181% 144% -35% -157% -122%
Finnmark 13% 32% 356% 344% 273% 890% 423% 437% 731%
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Tabeller kvartalsbarometeret — Bransjer £ Lervice og Handel

Vekst i justerte timer

Handel -590% -457% -155% -42% 643% 1460% 469% 374% 98 %

Kundesenter/callsenter -525% -513% -41,1% -450% -512% -31.3% -11,1% -44% -113%
Kontor/administrasjon -284% -271% -245% -21,9% -29,0% -24,7% -20,6% -298% -31,1%
@konomi/regnskap -457 % -449 % -342% -150% -30% -42% -230% -385% -76%
IT -11,1% -86% -75% -347% -01% -109% -329% -353 % -51,2%
Lager, logistikk og transport -327 % -143% -6,1% 36% 13% -54% -19% 09% 427%
Tekniske tjenester 214% -11% -71% -92% -23% 151% -449% -26,3 % -16,0 %
Bygg og anlegg -577% -399% -103% -165% -194% -152% 25% 11,6% 179%
Helse og omsorg 56% -104% -27% -156% -21,6% -26,2% -29,6 % -25,7 % -27,6 %
HORECA -128% -38% -33% -34% -78% -155% 44% 120% 90%

Industri og produksjon 129% 137% 218% 147% 115% 279% 267% 132% 165%
Oppvekst og utdanning -109% -21% -16,1% -292% -132% -270% -248% -73% -30%
Annet 37% 66% -802% -140% -372% 685% 33% 3136% 923 %

Vekst i justert omsetning

Handel -585% -423% -55% -35% 526% 183,0% 875% 198% 151 %
Kundesenter/callsenter -42,9 % -353 % -24,2% -40,5% -488% -366% -17,4% -18,9 % -12,0 %
Kontor/administrasjon -182% -211% -11,7% -176 % -256 % -150% -113 % -19,8 % -31,0%
@konomi/regnskap 291% -245% -36% 19% -20% -57% -190% -26,1% -163 %
IT -175% -169% -167% -99% 1,1% -103% -120% -53% -11,6%
Lager, logistikk og transport -244% -27% -06% 92% 45% -41% 65% 55% 189%
Tekniske tjenester 202% 08% -11% 37% 37% -104% -465% -21,6% -194 %
Bygg og anlegg -539% -309% 108% -63% -119% -65% 15% 160% 185%
Helse og omsorg 30% -96% -25% -132% -174% -192% -27,1% -23,3 % -22,7 %
HORECA 55% 41% 20% 01% -46% -11,6% 85% 74% -65%
Industri og produksjon 324% 269% 426% 30,7% 236% 485% 452% 306% 29,1%
Oppvekst og utdanning 31% 70% -7.5% -277% -101% -253% -21,0% -55% -23%
Annet 99% 269% -816% -49% -89% 1329% 225% -14,7 % -20,8 %
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