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NYHETSBREV FOR HELSE OG VELFERD

Ferske tall om
bransjens utvikling

Verdien av helse- og velferdsbransjen i

Norge er stor og voksende. Fgrst og

fremst er dette viktig for de mange

brukerne og pasientene som har glede

av den. Pasienter og brukere far mer de

skulle ha sagt om helsetjenestene de er He.ls.e o9 velferd
R : Statistikk og trender

avhengige av, takket vaere at det finnes 2018

et alternativ til det som tilbys fra stat og

kommune.

Ny vakttelefon:
476 87 384

NHO Service og Handel har
lansert en ny vakttelefon.
Vi er na 8 advokater som

stgtter over 6.000
medlemsbedrifter innen
service og handel.

Vi dekker omrader som
arbeidsgiverservice,
personal, hms, Ignn

og tariffspgrsmal.
Tjenesten er gratis
for vare medlemmer.

Lo}
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Bransjen representerer ogsa en dobbel
verdi for Norge. For det fgrste bidrar de
private aktgrene pa dette omradet til at
helse- og velferds-Norge kan levere
tjenester til befolkningen med hgy
kvalitet til rett pris. De ikke-offentlige
aktgrene gir et sammenligningsgrunnlag
som er helt avgjgrende for a vite hva
behandlinger og tjenester skal og kan
koste. De viser ogsa hvordan man kan
drive institusjoner og tjenester pa andre
mater enn det offentlige gjgr, og har et
annet incitament til & ta i bruk teknologi
og innovasjon. De private helse- og
velferdsbedriftene gjgr kort og godt det
offentlige helsetilbudet bedre, bade som
leverandgrer til det offentlige og som
konkurranse for det offentlige.

| tillegg har vi
www.arbinn.no
hvor du finner alt av maler,
kontrakter, sjekklister og
annet nyttig. Du kan stille
Igpende spgrsmal til vare
radgivere gjennom en
chat-funksjon.

Ingen av de gvrige tjenesteomradene i
NHO Service og Handel vokser like
sterkt som helse- og velferd.

Se rapporten

Test oss ogsa pa andre
medlemsfordeler hvor vi pa
vegne av NHOs

For det andre er helse- og
velferdsbransjen en bransje i sterk vekst

— godt over 10 prosent arlig de siste
arene. Rapporten om helsenaeringens
verdi som Menon lager for NHO og
andre, viser en naering som skaper
mange av de arbeidsplassene som vi vet
ma skapes i arene som kommer, i en
bransje som vi vet det blir mer og mer
bruk for i tidrene som kommer.

NHO Service og Handel inngar i NHO
Helse — et bredt bransjefellesskap
innen alle deler av helsekjeden. Vi
representerer primaert behandling og
tjenester, som er den stg@rste biten i
denne kjeden. Vi har stort fokus pa a
stgtte medlemsbedriftene vare innen
dette feltet i de mange krevende

medlemsbedrifter har
fremforhandlet kanskje
Norges beste
innkjppsavtaler. Vi snakker
da om avtaler pa telefoni,
drivstoff, hotell, forsikring,

dragkamper som de star i. Anbud,
offentlige innkjgp, politisk styring,
bransjens samfunnsnytte og gkt
informasjon om bransjen er stikkord
her.

pensjon osv. Send oss en
epost til Ibm@nhosh.no om
dette kan vaere av interesse.

God lesning

Anne-Cecilie Kaltenborn NHO

Adm. dir. i NHO Service og Handel J Service Og Handel



https://arbinn.nho.no/
mailto:lbm@nhosh.no
https://www.nhosh.no/contentassets/32939a28c6b34dc9b1b0cc30bcfdae68/statistikk-og-trenderhelse2018.pdf
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Nytt helsehus
pa Gardermoen

Fra venstre Vibecke Linn Knudsen, nzeringslivskontakt Beredt as,
Kristian Arnesen, fagansvarlig NAV Marked og Heidi Wang, daglig
leder Noen as. (Foto: Ragnhild Friis-Ottessen)

Ny demensomsorg pa Vestlandet

Ringer i vannet (Bergen): Stemningen er spent. 30
jobbsgkere er pa informasjonsmgte. De haper a bli nye
veiledere hos NOEN AS som skal bygge opp ny
demensomsorg i Sotra, Bergen og omegn.

PT@ Norge har et spesialisert rehabiliteringstilbud til
mennesker med nevrologiske sykdommer eller skader.
Bedriften tilbyr skreddersydd trening, bade i gruppe og
individuelt etter behov.

Torsdag 1. februar mottok PT@ ngklene til sitt nye
hovedsenter pa Gardermoen. Dette er topp moderne lokaler
som na star og venter pa de f@rste brukerne.

— | dag har vi fatt flotte, lyse lokaler som er spesialtilpasset var
virksomhet. Vi gleder oss til a ta imot brukerne i de nye
lokalene, sier direktgr i PT@ Norge Vibeke Johnsen.

Totalt 874 kvadratmeter er satt av til PT@s virksomhet i det
nye Helsehuset ved Gardermoen Campus, vegg-i-vegg med
LHLs nye storsykehus pa Jessheim. PT@ blir ogsa nabo til flere
helserelaterte virksomheter, som interkommunal legevakt,
kommunale helsetjenester og apotek. Mer om saken

De 30 jobbsgkerne far en
gjennomgang av hva Noen AS
driver med. Bedriften samarbeider
med familiene til pasientene og
skreddersyr tjenester som er
meningsfylte. Noen AS bistar
personer med demens i
hverdagen, gjgre slike ting som a
ga tur sammen, opprettholde
avtaler og nettverk, vaere en stgtte
og skape best mulig livskvalitet.

- Vi fglger opp bedriften og
holder gyene apne etter
potensielle kandidater som kan
ta jobb som veiledere, sier
Vibecke Linn Knudsen.

Grinder av Noen AS, Heidi Wang
er tydelig pa hvorfor akkurat
Ringer i Vannet og Nav er gnsket
som rekrutteringskanaler.

- Har du opplevd a sta utenfor
arbeidslivet sa vet du hvordan
det fgles, og kan du ha lettere
for a forsta andre som har
opplevd & miste noe viktig. Det
kan gjgre at du far empati for
demente og har lyst til 3 gjgre en
forskjell, sier Wang.

AktiMed blir nest
storste BHT i Norge

Nye i Hordaland

Noen AS er nye i Hordaland og
kontaktet regionsansvarlig for
Ringer i Vannet, Ragnhild Friis-
Ottessen i NHO Service og Handel.

Kort om AktiMeq

Landsdekkende:
> Kontor i Stavanger, Bergen, Ti
5 . Trond
> Bred HMS-faglg kompetanse 00"
> Mediem i Trygg1 samarbeidet

Hun kontaktet videre NAV og
sammen startet de en prosess for
a bista med rekruttering. Med pa
laget er ogsa Vibecke Linn
Knudsen som er
naeringslivskontakt hos arbeids- og
inkluderingsbedriften Beredt AS.

Mer om saken

Kommunikasjon og handlingsplan 2018-19
Styret i Helse og velferd har vedtatt kommunikasjons- og
handlingsplan for 2018-19. Planen har syv mal og en rekke tiltak.
Det er alt fra kampanje og omdgmmearbeid, til naeringspolitiske
saker som skal Igftes, og omfattende kontakt med politikere og
partier frem mot kommunevalget 2019. Det skal arrangeres en
rekke mgter/ konferanser og annen utadrettet aktivitet.
Kommunikasjons- og handlingsplanen vil bli sendt ut til alle
medlemmer i Helse og velferd om kort tid.

Ansatte:
> 60 ansatte med tverrfaglig bakgrunn

Hovedfokus:

»  Helsefremmende arbeidsplasser
> Effektiv HMS

> Beste praksis fil nytte for kundens

e

Rikke Sivertsen Dahl er daglig leder av Aktimed

Vart medlem AktiMed Norge AS overtar
International SOS, dobler antallet ansatte og
blir Norges nest st@rste bedriftshelsetjeneste.

Etter oppkjgpet vil AktiMed vokse fra 50 til 100 medarbeidere,
og nzer doble omsetningen fra 50 til 93 millioner. Samlet ligger
kundemassen pa ca. 1,100 bedrifter. Mer om saken



https://www.nhosh.no/bransjer/arbeid-og-inkludering/nyheter/2018/noen-as-far-hjelp-til-a-bygge-ny-demensomsorg-pa-vestlandet/
https://www.nhosh.no/bransjer/helse-og-velferd/bedriftshelsetjeneste/nyheter-bht/2018/aktimed-blir-landets-nest-storste-bht/
https://www.nhosh.no/bransjer/helse-og-velferd/rehabilitering/satser-pa-helsehuset-pa-gardermoen/
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Diskuterte
Perspektivmeldingen

Arve Lund fra Olivia BOenheten representerte Helse-
og velferdsbransjen pa NHOs representantskapsmgte
pa Sommargy utenfor Tromsg i slutten av februar.

Arve Lund deltok sammen med andre tillitsvalgte, og med
landsforeningsdirektgrene som observatgrer. Mgtet ble
ledet av NHO's president, Arvid Moss.

Det viktigste for helse- og velferdsbransjen var
Nzeringslivets Perspektivmelding. Denne tar for seg
hvordan demografi, aldring og migrasjon kommer til 3
pavirke naeringslivet fremover. Meldingen vil bli lansert
under Arendalsuka i august. Den har som malsetning a si
noe om hva som ma til for at naeringslivet skal kunne
utvikle seg i en gunstig retning, gitt utviklingen av
forskjellige store trender. Andre trender som blir bergrt er
sikkerhetssituasjonen, miljg og klima, ulikhet og tillit.

Nyhetsbrev for Helse og Velferd nr.1-2018 3

Arve Lund og Anne-Cecilie Kaltenborn

Et annet viktig tema var forhandlingsfullmakten til NHO i arets
hovedoppgjgr. NHO Service og Handel var tydelige pa at
pensjonsspgrsmalet er viktig for vare bransjer. Kostnader til
Ignn utgjer en dominerende del av bedriftenes gkonomi. Det
star ogsa et eget punkt i arets forhandlingsfullmakt om at
man ikke vil akseptere innskrenkninger i tariffavtalene om
bedriftenes anledning til 3 leie inn eller bemannings-
bedriftenes anledning til 3 leie ut personell. Dette spgrsmalet
bergrer ikke minst helse- og velferdsbransjen.

Ny kampanje

INNKJ@PERE
AV RENHOLD

Arbeidstilsynet, Virke, NAF og NHO Service og Handel skal i
mars starte en kampanje for a stimulere til at innkjgpere av
renholdstjenester blir bedre kjent med godkjenningsordningen
for renhold og annet som bidrar til gkt serigsitet.

Budskapet til innkjgperne er

» atde har en svaert viktig rolle i & bidra til gkt serigsitet i
renholdsbransjen.

» at de skal kjgpe fra godkjente renholdsvirksomheter
(lovpalagt).

» at de enkelt kan sjekke i renholdsregisteret pa
arbeidstilsynet.no

» at de kan bruke guiden ved kjgp av renholdstjenester pa
arbeidstilsynet.no for a overholde informasjons- og
paseplikten.

Bakgrunnen for kampanjen er at svaert mange innkjgpere av
renhold har manglende kunnskap om informasjons- og
paseplikten.

Det er kommet en ny og brukervennlig versjon av
renholdsregisteret. Det er bade nytt design og nye funksjoner.

Det er ogsa laget en guide for kjgp av renholdstjenester. Dette
er verktgy som skal hjelpe innkjgper med & ivareta
informasjons- og paseplikten. De skal ha rutiner for a
undersgke, og om ngdvendig fglge opp, at
renholdsvirksomheten de bruker etterlever
allmenngjgringsforskriften.

Arbeidstilsynets guide bestar av tre steg:

» Rutine for & ivareta paseplikten
» Sjekkliste for dokumentasjonsgjennomgang
» Sjekkliste for kontroll av HMS-kort i renholdskontrakter

@Arbeidstilsynet Sikvais
Arbeidsforhold  HMS  Tema  Regelverk  Godkjenningsregistre

> istre > " » » ing for s » Innkjupecs plikss
Guide ved kjop av renholdstjenester

Guide ved kjgp av renholdstjenester

Hvordan ivareta informasjons- og paseplikten ved kjep av
renholdstjenester.

Bestillere av renholdstjenester skal ha rutine for & undersske, o
renholdsvirksomheten de bruker etteriever alimenngjer

om nedvendig felge opp, at
itten

Arbeidstilsynet har laget et eksempel pé en rutine, med tilherende sjekklister, som bestillere
kan benytte for & oppfylle denne plikten. Vi understreker at dette er ett forslag til hvordan
dette kan gjeres, og ot bestiliere kan benytte seg av andre systemer og rutiner.

Arbeldstilsynets guide bestér av tre steg:
1. Rutine for & ivareta péseplikten
2. sjekkliste for dokumentasjonsgjennomgang
3. Sjekkliste for kontroll av HMS-kort | renholdskontrakter

Guide ved kjep av renholdstjenester °
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Konkurranse pa helsetjenester

KAN LOFTE KVALITETEN

-Over fem av ti vestlendinger er positive til at
private skal kunne tilby helsetjenester, skriver
Stavanger Aftenblad 16. mars.

Avisen Igfter frem vart medlem AssisterMeg AS i et case. Det
handler om Nadine Berths sgnn som far hjelp slik at Nadine kan
std i jobb.

— Det som betyr mest for oss er at vi har et personlig forhold til de
som er hjemme hos oss. Det er de samme pleierne som kommer
hver gang, det betyr enormt mye, sier Nadine Berth til avisen.
Hennes sgnn er multihandicappet og lider blant annet av
respirasjonssvikt, noe som gjgr at han trenger tilsyn 24 timer i
dggnet.

Avisen har oppslag om at Kantar TNS har utfgrt en
spgrreunderspkelse for NHO Service og Handel der de har spurt
1073 nordmenn om deres holdninger til at private firmaer skal
kunne tilby helsetjenester.

Fra venstre: nestleder region vest i AssisterMeg AS, Line Stakland,

regionleder vest i AssisterMeg AS, Signe Lundeberg og direktgr i NHO

Mer om saken

Handel og Service, Anne-Cecilie Kaltenborn (Foto: Lena Verds Eriksen).

Utreder fakta om
fortjeneste og utbytte

| desember fattet Stortinget fglgende vedtak. "Stortinget ber regjeringen
sette ned et offentlig utvalg som skal kartlegge pengestreammer i offentlig
finansierte velferdstjenester, herunder handel mellom naerstdende, bruk av
skatteparadis, tynnkapitalisering og utbytte. Utvalget skal forsla lgsninger
som kan sgrge for at offentlige midler i stgrst mulig grad gar til produksjon
av faktisk velferd, og hvordan ugnsket skattetilpasning i selskap som i all
hovedsak er finansiert av offentlige midler, kan hindres" Forslaget var
omforent etter at SVs mer ytterliggdende forslag hadde falt. Forslaget
innebaerer ogsa at ideell sektor skal kartlegges pa lik linje med private AS.
Det er per i dag uklart hva slags prosess Regjeringen vil ha, og hva slags
tidshorisont arbeidet har. NHO Service og Handel har god dialog med
Nzeringsdepartementet som sitter med oppdraget. Pa vegne av
medlemmene vil kunnskap og innsikt om helse og velferdsbransjen bli
formidlet og dokumentert fra NHO Service og Handel.

Oppsiktsvekkende

stortingsvedtak om Ignn

Det er ikke hverdagskost nar Stortinget tar en beslutning om
Ienns- og arbeidsvilkar for ansatte innen pleie og omsorg som
griper langt inn i arbeidslivets egne tariff-forhandlinger og
Ignnsoppgjer, skriver Anne-Cecilie Kaltenborn, adm. dir. i NHO
Service og Handel. Innlegget stod pa trykk i Dagens Naeringsliv
9.3.18. Se her

NHO Helse ga innspill til departementet

Sist sommer vedtok Stortinget at regjeringen bes fremme
en egen St. melding om Helsenzeringen.

NHO Service og Handel arrangerte nylig workshop sammen med
gvrige landsforeninger Abelia, LMI, Nelfo og Norsk Industri der vi
presenterte helsenzeringen for embetsverkets folk, som jobber
med meldingen og ga vare innspill. Innspillene var basert pa
medlemmenes forslag og poenger fremmet pa
medlemsworkshop i oktober 2017. Det er Neerings- og
fiskeridepartementet og Helse- og omsorgsdepartementet som
er involvert i dette arbeidet. Dette arbeidet fglges opp videre.
Meldingen er ventet ferdig hgsten 2018 eller varen 2019.

Lanserer den tredje rapporten
om helsenaringens verdi

NHO Helse (NHO Service og Handel, Abelia, LMI, Nelfo og Norsk
Industri) lanserer ny rapport om Helsenaeringens verdi 25. april i
Nzringslivets hus. Det er Menon Economics som utfgrer
oppdraget pa vegne av NHO og gvrige samarbeidspartnere,
deriblant Oslo Medtech, Oslo Canser Cluster og Innovasjon
Norge. Helsenaeringen omfatter hele verdikjeden fra behandling,
teknologi, apotek/distribusjon, farmasi, forskning og utvikling)
Dette er tredje aret pa rad NHO dokumenterer helsenaeringens
verdi og de muligheter nzeringen representerer for Norge.



https://www.nhosh.no/politikk/rammebetingelser/2018/oppsiktsvekkende-stortingsvedtak-om-lonn/
https://www.aftenbladet.no/lokalt/i/One77O/NHO---Konkurranse-pa-helsetjenester-kan-lofte-kvaliteten
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Idelle
foretrekkes

- Kan jeg fa jobbe her i sommer?

P
HOoLad
Bent Hgie har uttalt at ideelle skal

foretrekkes i anbud pa rusbehandling og ser
for seg at dette viderefgres i psykisk helse.

Dette er, ifglge uttalelser fra departementet,
ikke ensbetydende med en utfasing av andre
private. Noe av bakgrunnen for Hgies
uttalelser er at ideelle ikke har samme vekst
som kommersielle foretak, private.

Fra venstre: Anne-Cecilie Kaltenborn (adm. dir. i NHO Service og Handel), Olaug
Bollestad (1. nestleder i Kristelig Folkeparti (Krf) og leder av Stortingets helse- og
omsorgskomité), daglig leder Silje Haugo pa Paulus Sykehjem. (Foto: Baard Fiksdal)

-Det som imponerer mest er evnen til 3 mgte og se hele

mennesket, samt gi et |1#ft for det sosiale og det estetiske, sa Olaug

Bollestad da hun i dag, onsdag besgkte vart medlem Paulus

sykehjem som Attendo drifter i Oslo. Etter mgtet ba nestlederen i

Krf om a fa sommerjobb pa Paulus.

Endrer idéen om hva et sykehjem er

- Paulus sykehjem er drevet av
mennesker med stort engasjement for a
utvikle hva et sykehjem kan veere. Med
over 90 beboere er det fortsatt lite som
minner om en institusjon, slik man
tenkte tidligere. A komme inn i Paulus
sykehjem pa Griinerlgkka er a komme
inn et varmt sted med lokalhistorie og
personlig preg, sier Anne-Cecilie
Kaltenborn adm. dir. i NHO Service og
Handel.

Hun opplevde mgtet med KrFs nestleder
som meget positivt.

-KrF har et engasjement for, og identitet
knyttet til, helse- og omsorgstjenester.
De er opptatt av at det skal veere en
sivilsektor i Norge ogsa i fremtiden som
kan levere gode kvalitative tjenester.
NHO Service og Handel har bade private
ideelle og andre private medlemmer
innen denne bransjen. Sveert mange av

de som har etablert private
velferdsselskap har bakgrunn fra privat
ideell sektor, og gnsker denne sektoren
bare vel. Vi ma arbeide sammen for a
finne ut hvordan vi skal ivareta kvalitet
som det viktigste kriterium for a falov a
levere helse- og velferdstjenester i
Norge, samtidig som vi ivaretar
velferdsmixen som vi tror tjener
pasienter, beboere og brukere av slike

tjenester i det lange lgp, sier Kaltenborn.

Sommerjobb

Olaug Bollestad er utdannet sykepleier
og sterkt engasjert. | det vi skal ga fra
motet spgr hun daglig leder Silje Haugo
om hun kan fa jobbe her noen dager i
sommer for 3 sette seg inn i hverdagen
pa sykehjemmet.

- Klart du kan, svarte Silje Haugo.

Mer av saken

Videre er det utarbeidet en veileder som
skal bista for ivaretakelse av ideelles andel
innenfor helse og velferdstjenester NHO
Service og Handel har bidratt innspill til
veilederen. Mer her

Foretaksmgtet ba da de regionale
helseforetakene om a sgrge for kontroll med
at de ideelle tjenesteleverandgrene faktisk
overholder krav knyttet til gkonomisk
overskudd i kontraktsperioden."

NHO Service og Handel fglger denne
utviklingen ngye og vurderer fortlgpende
tiltak. Mer her

Ap med radikalt forslag

Arbeiderpartiet har fremmet forslag
om utfasing av private barneverns-
institusjoner, og pa sikt, alle tiltak

i regi av private.

Mer her

Kommentar



https://www.nhosh.no/bransjer/helse-og-velferd/sykehjem/nyheter-sykehjem/2018/-kan-jeg-fa-jobbe-her-i-sommer/
https://www.regjeringen.no/no/aktuelt/ny-veileder/id2582787/
https://www.anbud365.no/marsjordre-helseforetakene-a-reservere-kontrakter-ideelle/
https://www.nhosh.no/bransjer/helse-og-velferd/barn-og-ungdom/2018/ap-vil-ha-forbud-mot-privat-barnevern/
https://www.nhosh.no/bransjer/helse-og-velferd/barn-og-ungdom/2018/kvalitet-i-barnevernet/
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Positiv trend for yrkesfag 34.000 plasser

1.200 flere sokte til forstearet pa yrkesfag sammenlignet med i fjor, viser ferske e r ve k k

tall. Siden 2013 er gkningen 15 %. — Dette er en viktig trend, for Norge vil mangle

fagarbeidere i arene framover, sier kunnskapsminister Jan Tore Sanner.

Vinteren 2015/16 var det 39 000

mottaks og akuttplasser i Norge.

April i ar vil det vaere 5 000 plasser.

Det er en markant gkning i sgkningen til blant annet naturbruk, byggfag og helse og Reduksjonen pa i alt 34.000 plasser

oppvekstfag. Helse og oppvekstfag har hele 1.300 flere sgkere. over en 2 ars periode er sveert
krevende for driftsoperatgrene.

Ferske tall viser at det er 207.000 sgkere til videregaende opplaering i offentlige
skoler. Det er nesten like mange sgkere til yrkesfag som til studieforberedende.

Flere gutter pa helse- og omsorgsfag

Sgkingen til videregdende opplaering er fortsatt preget av tradisjonelle Vare medlemmer utgjgr 1 avialt 3
kjpnnsmgnster, men kjgnnsforskjellene minker innenfor de kvinnedominerte typer driftsoperatgrer: kommunale,
utdanningsprogrammene helse- og oppvekstfag og design og handverk. ideelle og andre private. Det er

mange som ikke lenger eksisterer
og de som er igjen har en usikker
. framtid i mgte. Antatte ankomsttall

. P\ . for 2018/19 ligger p& 2- 5 000 og
e med et plantall pa 3 000. Vi er
\ : allerede nede pa et historisk lavt
rkesfagenes ankomsttall.
o
ar 20]8 Medlemmene har i denne 2 ars

perioden foretatt svaert mange
nedleggelser av mottak.
Tilbakemeldingene er at vare
medlemmer har handtert dette pa

Mer om saken

Vellykket eksport av tjenestekonsept en sveert god méte bade for sine
ansatte og beboere ut fra de
- Deter spennende atvi  Anne-Cecilie Kaltenborn, sd vellykket at den er blitt muligheter de hadde. Uttalelser fra
har medlems-bedrifter adm. dir. i NHO Service og  eksportert til mottak over fagforeningene er i samsvar med
som Hero som eksporter  Handel, bespkte denne hele Norden, samt til tre dette.
tjenestekonsepter med  ken Stavanger og var mottak i Tyskland.
Ztr?r::::;::itllileulz:::::;;::er medlemsbedrift Hero som - Vi legger stor vekt pa Mer om saken
til NRK Rogaland. er en stor aktgr innen tidlig integrering, sier Tor
drift av asylmottak i Brekke, leder av Hero til

Norge. Driftsmodellen er NRK Rogaland.

Arbinn

_)

Arbinn inneholder Arbeidsrett,
HMS, Drift, Styring og etikk,
Arbeidsliv, NHOs kurs og andre
digitale medlemstjenester.

Test ut Arbinn

Tor Brekke (konsernsjef Hero) og Anne-Cecilie Kaltenborn (adm. dir. NHO Service og
Handel ). Foto: Lena Verds Eriksen



https://www.udi.no/aktuelt/faerre-beboere-i-mottak
https://arbinn.nho.no/
https://www.nhosh.no/politikk/rammebetingelser/2018/positiv-trend-for-yrkesfag/
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Bedrifter ma opprette personvernombud

Nye personvernregler trer i kraft 25. mai 2018. En viktig endring
er at mange bedrifter ma etablere personvernombud.

De nye personvernreglene vil i praksis gjelde
for omtrent alle bedrifter i Norge (og i hele
E@S). Kort sagt gjelder reglene for alle som
behandler personopplysninger. Det er knapt
mulig a drive en bedrift uten a behandle
personopplysninger. Har man kunder,
leverandgrer eller ansatte, behandler man i
praksis opplysninger om privatpersoner.

Hvorfor er det plutselig sa mye snakk om
personvern?

Grunnen er at EU vedtok nye regler om
personvern i 2016. De vil gjelde fra mai 2018
i hele E@S-omrédet, herunder Norge. Men
selv om det er mye snakk om det nye
regelsettet, er det mange av reglene som
har eksistert lenge.

EU har hatt regler om personvern i mer enn
20 ar. | Norge har vi hatt loven om
personopplysninger siden 2001. Den fgrste
loven kom i 1978, og Datatilsynet ble
etablert i 1980. Man ligger godt an til 3
tilpasse seg de nye reglene hvis man fglger
de reglene som gjelder i dag. Datatilsynet
har laget en oversikt over det som er nytt i
de reglene som kommer. Men mye tyder pa
at mange bedrifter ikke kjenner dagens
regler godt nok. Da gker selvsagt risikoen for
dem for 3 bryte bade gjeldende og nye
regler

Personvernombud

En viktig endring fra dagens regler er at det
ikke lenger skal veere frivillig a opprette
personvernombud. Det blir na pliktig 3 ha
personvernombud i en del virksomheter.
Det er ingenting i veien for d opprette
personvernombud ogsa i virksomheter som
ikke er palagt a ha dette, men det skjer da
pa frivillig grunnlag.

Fglgende virksomheter ma utnevne
personvernombud:

Offentlige virksomheter unntatt domstolene

Virksomheter hvis kjerneaktivitet bestar i
a) regelmessig og systematisk a overvake
personer i stort omfang

b) behandling av sensitive
personopplysninger i stort omfang.

Med sensitive opplysninger menes
rasemessig eller etnisk bakgrunn, politisk,
religigs eller filosofisk oppfatning,
strafferettslige opplysninger, helseforhold
inkl. genetiske og biometriske opplysninger,
seksuelle forhold eller medlemskap i
fagforening.

Kvalifikasjonskrav til personvernombudet

skal utpekes pa bakgrunn av sine
dybdekunnskaper om personvern,

praktisk kompetanse innen personvern

Arbeidet kan kombineres med andre
oppgaver, men det ma ikke medfgre
interessekonflikter.

Personvernombudet skal

involveres i alle spgrsmal om vern av
personopplysninger,

ha ngdvendige ressurser for a utfgre palagte
arbeidsoppgaver,

ikke motta instrukser om utfgrelsen av sine
oppgaver,

veere tilgjengelig for alle registrerte som har
spgrsmal eller krav knyttet til behandlingen
av deres personopplysninger,

skal veere bundet av taushetsplikt eller
konfidensialitet under arbeidsutfgrelsen.

oA
g

Personvernombudets oppgaver
Kontaktpunkt for de registrerte

Informere og gi rad til de som behandler
personopplysninger, inklusive de ansatte

Bidra til a etterleve reglene og
virksomhetens personvernpolitikk

Gi rad og delta i konsekvensanalyser

Samarbeide med og vaere kontaktpunkt til
Datatilsynet

Personvernombudet kan ikke stilles
personlig ansvarlig for at
personvernregelverket er oppfylt. Ansvaret
ligger pa behandlingsansvarlig og
databehandler.

Mer om saken



https://www.nhosh.no/jus-hjelp/arbeidsrett/nyheter/hvilke-virksomheter-ma-opprette-personvernombud/
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Oppgjoreterigang | =

Det er knyttet stor spenning til hva NHO og LO kommer
frem til i spgrsmalet om AFP, tjenestepensjon og hva Norsk
Industri og Fellesforbundet kommer frem til i spgrsmalet
om reise, kost og losji.

Her er noen viktige datoer fremover, og informasjon til
NHOs medlemmer om oppgj@ret.

12. mars: Kravoverlevering

13. mars: Forhandlingene starter

22. mars: Eventuelt brudd i forhandlingene
3. april: Mekling

8. april: Eventuell streik

Arets oppgjer er samordnet, som betyr at NHO og
henholdsvis LO og YS forhandler alle sine tariffavtaler under
ett, i ett felles forhandlingslgp. Alle NHO-medlemmer som
har tariffavtale med LO eller YS er omfattet av det
samordnende Ignnsoppgjgret. Denne oppgjgrsformen
velges nar det er store, prinsipielle spgrsmal som ma .

avklares mellom partene. | ar er det saerlig spgrsmal knyttet G Od vel | ed er
til AFP-ordningen og tjenestepensjon som er bakgrunnen

for at man har valgt et samordnet oppgjar. Et nytt hefte gir deg alt du

trenger a vite for a vaere
Forhandlingene starter tirsdag 13. mars, med godt rustet i tariffoppgjoret.
forhandlingsfrist torsdag 22. mars. Det er flere krevende Heftet er laget av NHO
temaer i arets oppgjor, og det er derfor stor sannsynlighet .
for at oppgjgret vil ende i brudd og pafglgende mekling. En S.er)llce °§ Hacndel og er R
eventuell mekling vil skje etter paske med avslutning lgrdag tilgjengelig pa web.oDu far
7. april 24:00. En eventuell streik vil fgrst kunne iverksettes alt fra gode medierad og
ved arbeidstidens begynnelse sgndag 8. april 2018. ordbok til hva du som

arbeidsgiver bor gjgre i ulike

Det vil bli gjennomfgrt forbundsvise faser av et oppgjer. Mer her

tilpasningsforhandlinger i perioden 14. - 20. mars.

Tilpasningsforhandlingene vil ha et begrenset omfang, og / -
det er ikke streikerett pa spgrsmal som tas opp her. Dersom 4 ® / ‘?
partene ikke blir enige, viderefgres dagens bestemmelser . /

uendret. ‘e

Dersom det blir endringer i de forbundsvise forhandlingene, /J
vil ikke disse bli gjort kjent fgr det foreligger en Igsning i de ~ /‘f
sentrale forhandlingene. ., J / ot
Dersom forhandlingene ender i brudd og mekling, ma > ;2 3 [/ /
; g mekling 2 929 L 2

bedriftene fgr paske (senest fredag 23. mars) drgfte og

varsle om betinget permittering, slik at man unngar

Ignnsplikt for medarbeidere som ikke kan sysselsettes pa en Mars/April Lansering Rambgll rapport om private
hensiktsmessig mate dersom kolleger er i streik. familihjem

10. april. Bransjeutvalgsmgte Barn og unge

12. april. Nettverksmgte for sykehjem og
hjemmetjenester

12 april. Styremgte i Helse og velferd

24. mai. Arsmgte/medlemsmgte i Bedrifthelsetjenesten.
6 juni. Styremgte i Helse og velferd

12. juni. Frokostmgte om sykefravaer. Presentasjon av
Fafo-rapport

14. juni Bransjeutvalgsmgte Barn og unge

20 juni. Arsmgte i Helse og Velferd og TREND konferanse

Alt om oppgjgret 2018

Torbjgrn Furulund Maria Reklev L TR AT E U
: 27 september. Bedriftshelsetjenestens fagseminar
E'pOSt: E'pOSt- 22. november. NHO Service og Handel sin

Mobil: 936 78 097 Mobil: 916 86 195 generalforsamling



mailto:tfu@nhosh.no
https://www.nho.no/Lonn-og-tariff/Lonnsoppgjoret/dette-er-lonnsoppgjoret-2018/
https://www.nhosh.no/jus-hjelp/lonn-og-tariff/nyheter/nar-bedriften-rammes-av-konflikt/
mailto:mre@nhosh.no

